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Capacidades adquiridas: Al finalizar el articulo, los lectores podran:

a. Sugerirmejoras en sus procesos productivos
b. Implementar protocolos ajustados a la informacion disponible actualmente
c. Disefar programas de capacitacion para el personal que labora enlos servicios de alimentacion.

Resumen

El servicio de alimentacion (SA) es la unidad encargada de programar, elaborar y distribuir raciones
alimentarias. Cada una de estas etapas involucra una serie de procesos que han tenido que ser
revisados y adecuados a la realidad impuesta por la pandemia por COVID-19. El objetivo de la
presente revision es organizar y brindar recomendaciones que puedan servir de referencia a los
administradores de estas unidades.
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ABSTRACT

The food service (SA) is the unit in charge of programming, preparing and distributing food rations.
Each of these stages involves a series of processes. These processes have had to be reviewed and
adapted to the reality imposed by the COVID-19 pandemic. The objective of this review is to organize
and provide recommendations that can serve as areference for the administrators of these units.
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